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Resumen

Introduccion: La estandarizacion de evaluaciones periciales en salud mental laboral es un desafio global.
Este estudio presenta la validacion psicométrica de un cuestionario de apoyo para el Estudio de Puesto
de Trabajo para Patologia Mental (EPT-PM) de Chile, con potencial de transferencia a otros marcos
regulatorios.

Meétodos: Se analizaron 326 aplicaciones (295 validas tras depuracion) mediante Analisis Factorial Ex-
ploratorio (AFE) con correlacion tetracorica y estimacion Minimos Cuadrados Ponderados (WLS); se
estimo confiabilidad (KR-20, split-half), y desempefio diagnostico (ROC, AUC, sensibilidad, especifi-
cidad, precision).

Resultados: La solucion de 8 factores explico el 53% de la varianza (RMSEA=.053, IC90% [.048—.059];

TLI=.888; RMSR=.03), con alta consistencia interna (KR-20=.91) y con excelente capacidad discrimi-
nativa (AUC=.965; precision=.934).

Conclusiones: Los hallazgos respaldan la validez estructural y utilidad diagndstica. Se sugiere integrar
evidencia psicométrica para mejorar la trazabilidad, transparencia y comparabilidad pericial. Es reco-
mendable un estudio confirmatorio y la estandarizacion de la formacién de evaluadores.

! Financiamiento: Este trabajo no conté con apoyo financiero de ningln tipo. Los autores declaran no tener con-
flictos de intereses.
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Abstract

Introduction: The standardization of expert evaluations in occupational mental health is a global chal-
lenge. This study presents the psychometric validation of a support questionnaire for the Job Position
Study for Mental Pathology (EPT-PM) in Chile, with potential transferability to other regulatory frame-
works.

Methods: A total of 326 applications were analyzed (295 valid after data cleaning) using Exploratory
Factor Analysis (EFA) with a tetrachoric correlation matrix and Weighted Least Squares (WLS) esti-
mation, reliability (KR-20, split-half) and diagnostic performance (ROC, AUC, sensitivity, specificity,
accuracy) were estimated.

Results: The 8-factor solution explained 53% of the variance (RMSEA = .053, 90% CI [.048—.059]; TLI
=.888; RMSR = .03), with high internal consistency (KR-20 = .91) and excellent discriminative capac-
ity (AUC = .965; accuracy = .934).

Conclusions: The findings support structural validity and diagnostic utility. The integration of psycho-
metric evidence is suggested to improve forensic traceability, transparency, and comparability. A con-
firmatory study and the standardization of evaluator training are recommended.

Keywords: occupational health; mental health, exploratory factor analysis; reliability; occupational
disorders

Introduccion

La salud mental laboral se ha consolidado como uno de los principales desafios en el mundo del trabajo.
Dicho interés ha llevado al desarrollo de marcos regulatorios, guias clinicas y herramientas de evalua-
cion para identificar, prevenir y mitigar sus riesgos (Roussos P., 2023; Di Tecco C, Persechino B, &
lavicoli S, 2023; Taibi et al, 2022; Ryan et al, 2023, Corthésy-Blondin et al., 2025; Dobson et al., 2023).
En este contexto, las investigaciones contribuyen a identificar brechas en la estandarizacion de herra-
mientas, evaluar sus propiedades psicométricas (Ocafia Nolorbe & Rojas Huaraca, 2022; Campos-Ca-
rrefio et al., 2020) y proponer modelos predictivos mas robustos (Dettmers & Stempel, 2021; Islam et
al., 2024). No obstante, estos instrumentos no fueron disefiados para contextos normativos ni para la
toma de decisiones legales sobre el origen laboral de los trastornos mentales, lo que mantiene una brecha
relevante entre la investigacion psicométrica y la practica juridica.

En América Latina, la regulacion de las enfermedades mentales laborales avanza de forma heterogénea,
y Chile representa un caso singular al haber incorporado procedimientos técnicos especificos en su sis-
tema de seguridad social (Ley N.° 16.744). Dentro de este marco, se incorpora el procedimiento deno-
minado Estudio del Puesto de Trabajo para Patologia Mental (EPT-PM), el cual se define como:

... un proceso de recopilacion y analisis de elementos tanto de la organizacion y gestion
del trabajo, como de las relaciones personales involucradas en éste, que permite verifi-
car o descartar la presencia de factores de riesgo psicosocial asociados al puesto de tra-
bajo.

El EPT-PM se debera realizar exclusivamente mediante entrevistas semi estructuradas y confidenciales
a una cantidad razonable de informantes aportados tanto por la entidad empleadora, como por el traba-
jador, con la finalidad de efectuar una evaluacion equilibrada de los factores de riesgo psicosociales
presentes en el trabajo, lo que incluye las posibles conductas de acoso, de un modo sistematico y apegado
al método cientifico." (2. evaluacion de las condiciones de trabajo).

La naturaleza confidencial de la entrevista impide verificar el contenido exacto de las preguntas y el
grado de adherencia al método cientifico del evaluador, generando asi problemas en la transparencia del
proceso. Debido a esto, diversos autores han sefialado falta de estandarizacion y protocolos claros como
una debilidad de este procedimiento (Almonte et al., 2016; Aranibar, 2018; Hauva, 2016; Schott et al.,
2024; Whipple, 2022), por lo cual contar con herramientas robustas son de utilidad para potenciar el
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retorno de los trabajadores a sus labores (Gragnano et al., 2020; Sarkar et al., 2024). E1 EPT-PM, puede
enmarcarse en la psicologia forense aplicada a lo laboral, puesto que busca establecer relaciones causales
entre las condiciones del entorno laboral y la salud mental del trabajador, este enfoque combina meto-
dologias cuantitativas y cualitativas. Esta triangulacion de informacion, cuando se apoya ademas en
antecedentes legales relevantes, fortalece la confiabilidad de las decisiones (Lluch, 2017; Arellano &
Rivera-Heredia, 2021; Pérez & Rodriguez, 2022; Neal, 2022).

Con el fin de subsanar las deficiencias en el procedimiento, Osorio y Martini (2021) desarrollaron una
propuesta de objetivacion que sistematiza aspectos clave del proceso de calificacion. Posteriormente,
Escobar, Osorio y Martini (2025) validaron un cuestionario clinico predictivo en la calificacidn, incor-
porando asi un avance en la generacion de evidencia empirica para la salud mental ocupacional. Sin
embargo, la ausencia de validaciones psicométricas sigue siendo una brecha critica que compromete la
solidez de las decisiones clinicas-legales en el area.

El presente estudio responde a esto, mediante la validacion psicométrica del cuestionario de apoyo (SQ)
al proceso de entrevista del EPT-PM. Se plantea que esta herramienta no solo fortalece la trazabilidad y
transparencia en la calificacion de enfermedades profesionales, sino que ademas ofrece un modelo re-
plicable para otros sistemas que buscan integrar evidencia empirica en la evaluacion del padecimiento
de una enfermedad mental relacionado con el trabajo, permitiendo asi superar las criticas de diferentes
autores (Rodriguez, 2024; Diaz et al., 2018; Aguirre, 2018). De esta manera, el caso chileno es una
experiencia transferible para el desarrollo de metodologias comparables a nivel latinoamericano.

Métodos
Diserio y Participantes

El estudio adopto un disefio cuantitativo, observacional y transversal. Se recolectaron 326 aplicaciones
del cuestionario de apoyo, entre julio y septiembre de 2024. Luego, de aplicar criterios de depuracion
(tiempo maximo de respuesta 45 min, coincidencia entre el juicio clinico del evaluador y la calificacion
normativa final, y cumplimiento de directrices técnico-administrativas vigentes), se conservaron 295
cuestionarios validos.

Las evaluaciones fueron realizadas por diez profesionales acreditados en la aplicacion del EPT-PM.
Cada caso correspondia a un expediente pericial en curso dentro del sistema de seguridad social chileno.

Instrumento

El Support Questionnaire (SQ) se compone de 42 items dicotomicos (“si/no”) agrupados en categorias
teoricas derivadas de literatura nacional e internacional sobre riesgos psicosociales. Su desarrollo se
basé en el proyecto de Osorio y Martini (2021) y fue sometido a un proceso iterativo de revision por
panel de expertos compuesto por psicologos, peritos laborales y académicos especializados en salud
ocupacional.

Cada evaluacion se completo en linea por el profesional responsable al término de las entrevistas semi-
estructuradas, sin incorporar datos personales ni informacion identificable de terceros.

Procedimiento

La aplicacion del SQ se realizé en formato digital mediante “SurveyMonkey”, posterior a la evaluacion
de cada caso en terreno, y su base de datos fue anonimizada y validada por doble revision antes del
analisis.

El estudio cont6 con aprobacion del Comité de Etica de Investigacion Cientifica del Hospital del Tra-
bajador (08 de mayo de 2024) y cumpli6 con la Ley 19.628 sobre proteccion de datos personales, asi
como con los principios de la Declaracion de Helsinki. A su vez, el protocolo aseguro la confidenciali-
dad y uso exclusivo de informacion anénima. No se recopilaron datos personales de trabajadores ni de
testigos y se respetaron los principios de voluntariedad.

Analisis estadistico

Se efectud un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) utilizando una matriz de correlacion tetracorica
apropiada para items dicotomicos, con método de extraccion Weighted Least Squares (WLS) y rotacion
Oblimin. La adecuacion de los datos se evalué mediante los indices KMO y prueba de esfericidad de
Bartlett.
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El ntimero de factores se determiné mediante Analisis Paralelo, Scree Plot y comparacion de soluciones
alternativas (+ y - un factor), siguiendo las recomendaciones de Cosemans et al. (2022) y Lorenzo-Seva
& Ferrando (2020) para datos categoricos.

La confiabilidad interna se estim6 mediante los coeficientes KR-20 y split-half. Se analizaron posibles
diferencias entre evaluadores utilizando pruebas de Bartlett, Kolmogorov-Smirnov y Kruskal-Wallis
con correccion de Bonferroni.

La capacidad diagnostica se evalud con curvas ROC, estimando AUC, sensibilidad, especificidad y pre-
cision. Todos los analisis se realizaron en RStudio v2024.06 utilizando distintos paquetes para las tareas.
Resultados

Analisis preliminar — adecuacion de los datos

Tras la depuracion de la base, se analizaron 295 cuestionarios validos, distribuidos de forma equilibrada
entre los diez evaluadores participantes (Tabla 1. Distribucidon de caso). Los datos mostraron una ade-
cuada factorizabilidad (KMO = .88) y la prueba de esfericidad de Bartlett resulto significativa (3*(820)
=7454.21, p <.001), confirmando la idoneidad de los items para el anélisis factorial exploratorio.

Tabla 1. Distribucion de casos

Evaluador(a) Tiempo Promedio Valoracion Promedio  Cantidad % del total
Psicologa 1 7 1,00 31 10,5%
Psicologa 2 4 5,00 31 10,5%
Psicologa 3 3 3,96 25 8,5%
Psicologa 4 7 3,91 50 16,9%
Psicologa 5 5 4,85 14 4,7%
Psicologa 6 5 3,00 28 9,5%
Psicologa 7 3 3,36 12 4,1%
Psicologa 8 5 3,00 20 6,8%
Psicologa 9 7 2,25 50 16,9%
Psicologa 10 3 5,00 34 11,5%
Resultados 5 3,52 295 100,00%

Estructura factorial

El AFE identifico una solucion de ocho factores (Tabla 2. Soluciones factoriales)., que explicaron el 53
% de la varianza (Tabla 4. Varianzas y carga factorial). Los indices de ajuste fueron satisfactorios
(RMSEA =.053, IC 90 % [.048-.059]; RMSR = .03; TLI = .888). Las cargas factoriales oscilaron entre
.26 y 91 (Tabla 3. Cargas factoriales), dentro de los rangos recomendados para items dicotomicos
(Finch, 2019)

Los factores obtenidos corresponden a:
Exposicion a estresores generales (SG)
Demandas y cargas de trabajo (WD)
Apoyo organizacional (OS)
Relaciones interpersonales (RI)
Interrupcion del estresor (IS)

Factores no laborales (NWF)
Violencia de terceros (CV)

Rol sindical (SR)
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Tabla 2. Soluciones factoriales

Factor N Gl X2 Valor p X2/GL RMSEA X2 Incr. gl2 p-Incr. X2
9 295 519 9451.25 0 1.82 0.053

8 295 553 10189.57 0 1.84 0.053 73.83 34 0

7 295 588 11898.80 0 2.02 0.059 170.92 35 0

*N = Numero de filas, gl = Grados de libertad, X2 = Ji-Cuadrado, Incr = Incremento.

Tabla 3. Cargas factoriales

item  Factor A (principal) A (segundo) AN h? ritem—total o sielimina
pl SG 0.776 0.082 0.694 0.783 0.796 0.907
p2 SG 0.707 0.104 0.603 0.726 0.781 0.907
p3 SG 0.784 0.128 0.655 0.858 0.852 0.906
p4 SG 0.859 0.080 0.780 0.894 0.880 0.906
p5 SG 0.849 0.097 0.752 0.873 0.851 0.906
po SG 0.891 0.079 0.812 0.926 0.873 0.906
p7 SG 0.658 0.362 0.296 0.739 0.663 0.909
p8 SG 0.865 0.118 0.747 0.769 0.790 0.907
p9 SG 0.322 0.255 0.067 0.275 0.198 0.914
pl0  SG 0.545 0.458 0.087 0.691 0.562 0.910
pll SG 0.647 0.211 0.436 0.671 0.717 0.908
p20  SG 0.281 0.161 0.120 0.110 0.212 0.915
p24 SG 0.346 0.337 0.009 0.284 0.341 0.913
p25 SG 0.478 0.188 0.291 0.125 0.123 0.914
p40  SG 0.527 0.099 0.428 0.368 0.531 0911
pl2 WD 0.824 0.157 0.666 0.749 0.476 0.912
pl3 WD 0.542 0.152 0.390 0.347 0.319 0.913
pl4 WD 0.864 0.065 0.799 0.770 0.466 0.912
pl5 WD 0.396 0.221 0.176 0.309 0.319 0.913
pl6 WD 0.262 0.135 0.127 0.113 0.166 0.916
p4l WD 0.388 0.165 0.223 0.254 0.314 0.913
p42 WD 0.699 0.081 0.618 0.594 0.441 0.912
p43 WD 0.397 0.178 0.219 0.268 0.249 0.915
p26  OS 0.380 0.140 0.240 0.140 0.145 0.914
p29 OS 0.475 0.185 0.291 0.378 0.417 0.912
p30 OS 0.309 0.172 0.137 0.150 0.182 0.914
p32 OS 0.797 0.099 0.699 0.722 0.536 0911
p33 OS 0.733 0.118 0.615 0.593 0.402 0.912
p35 OS 0.292 0.136 0.156 0.112 0.059 0.917
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item  Factor A (principal) A (segundo) AN h? ritem—total o sielimina
p36  OS 0.511 0.130 0.381 0.309 0.365 0.913
p37 OS 0.667 0.175 0.492 0.679 0.636 0.910
pl9 RI 0.602 0.116 0.486 0.336 0.202 0.914
p21 RI 0.891 0.074 0.817 0.890 0.415 0.912
p22 RI 0.768 0.207 0.561 0.754 0.380 0.913
p23 RI 0.299 0.207 0.092 0.404 0.544 0911
p34 IS 0.823 0.099 0.724 0.657 0.321 0.913
p39 IS 0.810 0.038 0.772 0.658 0.361 0.913
p28 NWF 0.481 0.117 0.365 0.247 0.082 0.917
p38 NWF 0.745 0.101 0.644 0.548 0.054 0.918
pl7 VC 0.609 0.105 0.504 0.453 0.295 0.913
pl8 VC 0.757 0.070 0.686 0.573 0.248 0.914
p31 SR 0.647 0.127 0.520 0.451 -0.026 0.915

*Nota. SG=Exposicion a Estresores Generales; WD=Demandas y cargas de trabajo; OS=Apoyo organizacional;, RI=Rela-
ciones Interpersonales en el Trabajo, IS= Interrupcion del Estresor;, NWF=Factores no laborales; VC= Violencia por parte
de clientes, usuarios u otras personas ajenas a la organizacion; SR=Rol Sindical

Tabla 4. Varianzas y carga factorial

SG WD oS RI IS NWF Cv SR
Cargas SS 7.77 3.20 3.05 2.29 1.74 1.50 1.26 0.91
Prop. Varianza 0.19 0.08 0.07 0.06 0.04 0.04 0.03 0.02
Var. Acumulativo 0.19 0.27 0.34 0.40 0.44 0.48 0.51 0.53
Explicacion de la Prop. 0.36 0.15 0.14 0.11 0.08 0.07 0.06 0.04
Prop. Acumulado 0.36 0.50 0.65 0.75 0.83 0.90 0.96 1.00

*Nota. SG=Exposicion a Estresores Generales; WD=Demandas y cargas de trabajo; OS=Apoyo organizacional;, RI=Rela-
ciones Interpersonales en el Trabajo, IS= Interrupcion del Estresor;, NWF=Factores no laborales; VC= Violencia por parte
de clientes, usuarios u otras personas ajenas a la organizacion; SR=Rol Sindical

Consistencia interna

La confiabilidad del instrumento fue elevada (KR-20 = .91), y el coeficiente split-half alcanz6 .95. La
media de correlaciones item-item fue .19, sugiriendo la existencia de dimensiones especificas pero cohe-
rentes entre si.

Diferencias entre evaluadores

Se identificaron diferencias significativas entre evaluadores (Bartlett ¥*(9) = 24.05, p = .004; Kruskal-
Wallis ¥*(9) = 24.26, p = .0039). El analisis post-hoc (Bonferroni) mostré discrepancias entre dos eva-
luadores, que se atenuaron tras la correccion por comparaciones multiples. Este resultado sugiere varia-
bilidad minima atribuible a la interpretacion individual, destacando la utilidad del instrumento para re-
ducir el sesgo pericial.

Desempeiio diagnostico
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La curva ROC evidencid excelente capacidad discriminativa entre los casos calificados como “enfer-
medad profesional” y “no laboral”, con un AUC = .965 (IC 95 % [.897—.961]). La precision global fue
.934, con sensibilidad = .939 y especificidad = .911. El indice de Youden (.925) indic6 un punto de corte
optimo y un equilibrio robusto entre falsos positivos y falsos negativos. Estos resultados son compara-
bles a los obtenidos en instrumentos de cribado clinico de alta sensibilidad (Li et al., 2018; Caneo et al.,
2020).

Conclusiones

Los resultados confirman que SQ presenta una estructura factorial coherente, estable y consistente con
modelos de riesgos psicosociales del trabajo (Roussos, 2023; Corthésy-Blondin et al., 2025). Los indices
de ajuste fueron adecuados (RMSEA = .053; RMSR = .03), y clasificados como satisfactorios para
variables categdricas (Lai, 2020; Almaleki, 2021; Montoya & Edwards, 2021; Xia & Yang, 2019). Aun-
que el TLI = .888 se ubica levemente bajo el umbral convencional, la soluciéon mantiene validez empi-
rica.

Las cargas factoriales en el limite inferior de aceptabilidad se conservaron por su coherencia tedrica y
aporte al coeficiente de confiabilidad. El instrumento alcanz6 una alta consistencia interna (KR-20 =
.91), lo que respalda su estabilidad y precision (A. Uyanah & U. 1., 2023; Wong Shao Yun et al., 2023;
Parsons, 2021; Revelle & Condon, 2019). Se observo variabilidad puntual entre evaluadores, atribuible
a diferencias de experiencia o interpretacion, lo que refleja posibles sesgos individuales (Arellano &
Rivera-Heredia, 2021; Pérez & Rodriguez, 2022; Vargas et al., 2019) y subraya la necesidad de capaci-
tacion continua y retroalimentacion técnica.

Asimismo, el SQ mostré excelente desempefio diagnostico, con altos niveles de sensibilidad, especifi-
cidad y precision; el indice de Youden (.925) permitié determinar un punto de discriminacién 6ptimo
(Caneo et al., 2020; Li et al., 2018; Martinez-Camblor & Pardo-Fernandez, 2019; Yin et al., 2021). Bajo
estas condiciones, fue posible identificar una estructura compuesta por ocho factores, los cuales son:

1. Exposicion a Estresores Generales (SG) relacionada con la intensidad y persistencia de even-
tos estresantes en el ambiente laboral. Este componente incorpora elementos como la frecuencia
de exposicion, la duracion de los factores estresantes y la existencia de evidencia objetiva (do-
cumental o testimonial) que respalde dicha exposicion. Lo cual es concordante, con la literatura
donde se indica que la exposicidon prolongada se asocia con el deterioro progresivo de la salud
mental (Hauva, 2016; Lluch, 2017).

2. Demandas y cargas de trabajo (WD) son aquellas demandas de trabajo que exceden la capa-
cidad del trabajador o no estan alineadas con su funcion, incluyendo elementos como sobre-
carga, ambigiiedad de roles y presion constante, lo cual fue documentado en estudios locales e
internacionales (Bustamante et al., 2020; Loayza et al., 2022).

3. Apoyo organizacional (OS) evalua la disponibilidad y accesibilidad de los recursos de soporte
de la organizacion. No es solo el apoyo formal, como programas de bienestar o canales de co-
municacion efectivos, sino también al apoyo informal de gerentes y compafieros. Se puede es-
tablecer que existe un vincula directo de esto con la percepcion de la justicia organizacional
(Chen et al., 2020; Tamimi et al., 2023)

4. Relaciones Interpersonales en el Trabajo (RI), evalua la calidad del clima social y la armonia
en las relaciones laborales, asi como la existencia de conflictos, acoso o dindmicas excluyentes.
Se destaca su peso en la etiologia del estrés laboral cronico (Castellini et al., 2023; Sterud &
Hanvold, 2021).

5. Interrupcion del Estresor (IS), mide si existen espacios de recuperacion emocional o tiempos
efectivos que interrumpen la continuidad del estresor. Considerando estas interrupciones, rota-
cion de roles o apoyo emocional inmediato puede marcar la diferencia en la percepcion del
dao, siendo asi protectores importantes contra la cronificacion del estrés (Glasscock et al.,
2018; Gormally et al., 2019; Reis et al., 2021).

6. Factores no laborales (NWF), son condiciones externas al entorno laboral como: conflictos
familiares, problemas econdmicos o de salud. Dicha dimension tiene un correlato en investiga-
ciones recientes que abordan un enfoque biopsicosocial del malestar psicologico (Kim & Cho,
2020; Pérez, 2021).
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7. Violencia por parte de clientes, usuarios u otras personas ajenas a la organizacion (CV)
pondera la exposicion a situaciones de violencia o agresion por parte de terceros externos a la
institucion, como clientes, pacientes o ciudadanos. Dicha dimension ha sido reconocida como
un riesgo emergente en sectores como la salud, la educacion y servicios publicos (Ahumada et
al., 2021; Ansoleaga et al., 2019; Palma-Contreras y Ansoleaga, 2020; Sicora et al., 2022)

8. Rol Sindical (SR) captura las tensiones asociadas con la participacion en actividades sindicales
o representativas, incluyendo la sobrecarga derivada de las funciones sindicales hasta el con-
flicto de intereses o las presiones internas/externas vinculadas al rol. Aunque menos explorado
en la literatura convencional sobre riesgos psicosociales, estudios recientes reconocen su im-
pacto especifico en la salud mental de este rol (Barling & Cloutier, 2017; Eisenberg-Guyot et
al., 2021; Wels, 2020).

En comparacion con instrumentos globalmente utilizados —como el Copenhagen Psychosocial Ques-
tionnaire (COPSOQ) o el Health and Safety Executive Management Standards Indicator Tool—, el SQ
se diferencia por su caracter juridico, orientado a determinar la causalidad de las patologias mentales,
operando en el espacio de la atribucion legal.

La literatura ha destacado la necesidad de vincular la psicometria con la practica para aumentar la trans-
parencia de las decisiones laborales (Dettmers & Stempel, 2021; Neal et al., 2022), por lo cual esto
constituye un aporte empirico inédito en América Latina y un referente potencial para paises con siste-
mas centralizados para la calificacion de enfermedad mentales asociadas al ambito profesional.

El patrén factorial hallado —en especial la presencia de dimensiones como “Violencia de terceros” o
“Rol sindical”— coincide con los llamados riesgos emergentes en Europa (Sicora et al., 2021; Wels,
2020). Por otra parte, la “Interrupcion del estresor”, introduce un componente poco considerado en los
modelos tradicionales y abre la posibilidad de explorar mecanismos protectores y de recuperacion emo-
cional, relevantes para el retorno al trabajo (Gragnano et al., 2021; Reis et al., 2021).

El estudio ofrece una metodologia replicable que puede adaptarse a otros marcos regulatorios. En paises
donde las enfermedades mentales atin no son reconocidas o carecen de protocolos técnicos, la experien-
cia chilena ilustra como un sistema nacional puede integrar evidencia empirica para garantizar decisio-
nes mas justas y basadas en datos.

En el plano de la psicologia, la validacion del SQ abre un campo en el area ocupacional juridica, donde
la precision psicométrica se convierte en un elemento de equidad y transparencia institucional. Su apli-
cacion permite documentar la relacion entre condiciones de trabajo y afectacion psicologica con un
grado de objetividad comparable al de otras ramas periciales, como la medicina del trabajo o la ergono-
mia.

Limitaciones

Se requiere la realizacion de analisis factoriales confirmatorios y replicaciones interculturales para for-
talecer la validez externa del instrumento. La ligera variabilidad entre evaluadores evidencia la necesi-
dad de implementar programas de capacitacion estandarizados antes de su aplicacion masiva.
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