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Resumen

El presente trabajo se propone describir y analizar la
adecuacién de la formacién universitaria a los objetivos
de politica publica planteados en la Ley Nacional de Sa-
lud Mental N° 26.657; en particular la implementacién
de los Lineamientos para la Mejora de la Formacién de
Profesionales en Salud Mental, en la Licenciatura en
Psicologia de la UBA, desde la sancién de la ley en 2010
hasta la actualidad. La estrategia de disefio es el estudio
de caso, con un enfoque metodolégico cualitativo, dado
el caricter exploratorio, descriptivo e inductivo del
presente trabajo. Concluimos que existe una brecha de
implementacidn significativa entre los objetivos fijados
en la ley y lo que efectivamente se ha concretado en
la adecuacién de la formacién. Conceptualizamos esta
brecha como una tensién entre transversalidad y foca-
lizacién en la implementacién de los Lineamientos. A
la vez, situamos que no se han disefiado desde la gestiéon
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de la Facultad, medidas para implementar la adecuacién
en la formacién estipulada.

Palabras claves: formacién profesional -
curriculum - salud mental - implementacién de plan de

salud - derechos humanos

Professional training and rights perspective in
mental health: the implementation of the
National Mental Health Law N° 26,657 at the
University of Buenos Aires' School of Psychology

Abstract

This thesis describes and analyzes the adjustment of
college education to the objectives of the Mental Heal-
th National Law. In particular, it addresses the imple-
mentation at the University of Buenos Aires' School of
Psychology of the Guidelines for the Improvement of
Mental Health Professional Training from the adop-
tion of the law in 2010 to the present. Given the ex-
ploratory, descriptive, and inductive nature of this
work, this research analyzes a case-study following a
qualitative methodological framework. This research
contends that there is a significant implementation gap
between the objectives proposed by the law and the
effective adaptation of professionals' formation. This
gap is conceptualized as a tension between transversa-
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lity and focus in the implementation of the Guidelines.
In addition, it underscores the absence of college ini-
tiatives to enact the adjustments stipulated in the for-
mation.

Keywords: professional education — curriculum -
mental health - health plan implementation - human
rights

Introduccién

El presente escrito apunta a transmitir los resulta-
dos principales de una tesis de maestria, desarrollada
en el marco del Proyecto de Investigacion UBACyT
“Atencién primaria de salud y salud mental comunita-
ria: andlisis de practicas participativas e integrales lle-
vadas adelante por instituciones en red” (2020-2022),
dirigido por la Dra. Claudia Bang.

Dicha tesis fue presentada en el afio 2022 y defendi-
da en el afio 2023, como parte de la Maestria en Cien-
cias Sociales y Humanidades con orientacién en Poli-
tica y Gestion Publica de la Universidad Nacional de
Quilmes. Se centra en describir y analizar la adecuacién
de la formacién universitaria a los objetivos de politica
publica planteados en la Ley Nacional de Salud Mental
Ne 26.657 (LNSM); particularmente, en la implemen-
tacién de los Lineamientos para la Mejora de la For-
macién de Profesionales en Salud Mental (Jefatura de
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Gabinete de Ministros, Ministerio de Educacién y Mi-
nisterio de Salud de la Republica Argentina, 2015) en la
Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Buenos
Aires (UBA), desde la sancién de la ley en 2010 hasta la
actualidad.

Ubicamos a la LNSM dentro del llamado Enfoque
de Derechos en las politicas y estrategias de desarro-
llo (Abramovich y Courtis, 2006; Arcididcono, 2011),
dado que forma parte de un conjunto de politicas pi-
blicas que buscan garantizar derechos y, especificamen-
te en nuestro caso de estudio, los de los/as usuarios/as
de los servicios de salud mental. Concebimos la LNSM
como una ley de derechos humanos en tanto establece
un escenario normativo acorde a los principales estin-
dares en la materia (Kraut, 2006); a la vez que se centra
en la recuperacién de la dignidad en la atencién de los/
as usuarios/as de los servicios de salud mental (Stol-
kiner, 2015a). Se plantea en términos de recuperacién
dado que viene a regular una serie de praicticas relati-
vas a la salud mental, naturalizadas en los servicios de
salud, pese a ser contrarias a los derechos humanos.
Como contrapunto, la LNSM en el Articulo 3°, parte
de una conceptualizacién integral de la salud mental,
que incluye aspectos histéricos, socioeconémicos, cul-
turales, biolégicos y psicolégicos. Desde esta perspec-
tiva, y especificando que se enmarca en la concrecién
de los derechos humanos y sociales de toda persona, la
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normativa establece pautas sobre las modalidades de
abordaje -regulando especialmente las internaciones-,
la conformacién de los equipos trabajo, el tratamiento
juridico de la capacidad de los/as usuarios/as y la for-
macién de profesionales del campo de la salud mental.

En relacién al tema de la presente investigacion
cabe destacar el Articulo 33° que dice lo siguiente:

La Autoridad de Aplicacién debe desarrollar reco-
mendaciones dirigidas a las universidades publicas y
privadas, para que la formacién de los profesionales en
las disciplinas involucradas sea acorde con los princi-
pios, politicas y dispositivos que se establezcan en cum-
plimiento de la presente ley.

En el campo de formacién en salud y salud mental,
distintos/as autores/as han trabajado la relacién entre
las 16gicas de la formacién académica y el tipo de prac-
ticas que se producen luego en los dmbitos de insercién
profesional. El predominio en la formacién universita-
ria de la racionalidad positivista, obstaculiza la posibi-
lidad de pensar practicas profesionales que aborden los
fenémenos en su complejidad (Luciani Conde, 2021;
Zaldta et al., 2011), consolidando barreras de accesi-
bilidad que la LNSM busca eliminar. Por ello, las re-
formas en materia de formacién de profesionales que
plantea la ley resultan un eje fundamental para la im-
plementacién de las transformaciones impulsadas por
esta politica publica.
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De alli la relevancia de investigar los cambios en la
formacién de psicélogos/as, como parte de la imple-
mentacién de la politica publica en materia de salud
mental y derechos humanos.

Contamos con investigaciones locales recientes
acerca de la formacién universitaria en salud mental,
que apuntan -entre otros aspectos- a caracterizar y
comparar la adecuacién de los planes de estudio de las
carreras de Derecho, Enfermeria, Medicina, Trabajo
Social y Psicologia que se dictan en las universidades
del area Metropolitana (Bottinelli et al., 2017, 2022).
Se incluye también un andlisis de la adecuacién a la ley
de la licenciatura en Psicologia de la Universidad Na-
cional de Mar del Plata (Cataldo et al., 2018; Cataldo
et al., 2022); asi como anélisis mas generales sobre la
implementacién de la LNSM (Faraone y Barcala, 2020;
Stolkiner, 2020).

Varias investigaciones coinciden en sefialar que
tanto usuarios/as como trabajadores/as ubican la bre-
cha entre formacién y précticas como una de las difi-
cultades en la implementacién de la ley (Ministerio Pd-
blico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
2014; Rosales y Ardila Gémez, 2017), apuntando tam-
bién a la necesidad de profundizar la discusién sobre la
actualizacién de las curriculas de las carreras de grado
(Botinelli et al., 2022).
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Los/as autores/as referenciados/as, concuerdan en
lo dispar y heterogéneo del modo en el cual se imple-
mentaron distintos aspectos de la LNSM, asi como en
la necesidad de profundizar en procesos participativos
que superen los diversos obsticulos para su plena im-
plementacién. Plantean que es indispensable la presen-
cia del Estado con politicas publicas, junto con saberes
y practicas que sostengan el cambio de paradigma, para
poder garantizar el acceso a derechos promovido por
la ley.

La presente investigacién pretende focalizar y pro-
fundizar en esta linea, dado que aborda el tema de la
implementacién de la LNSM; en particular, en lo refe-
rido a la formacién de grado en la Licenciatura en Psi-
cologia de la UBA.

El cambio de paradigma en relacién a los derechos
de los/las usuarios/as de los servicios de salud mental,
implica fundamentalmente el pasaje de una perspectiva
predominantemente biomédica, tutelar y anclada en los
hospitales neuropsiquidtricos; a una de tipo “comuni-
taria, descentralizada, participativa [e] integral” (Or-
ganizacién Panamericana de la Salud y Organizacién
Mundial de la Salud, 1990, p. 1). Este proceso impli-
ca diversidad de actores (cuyas voces nos planteamos
recuperar en esta investigacion), de posicionamientos
ideoldgicos y epistemoldgicos, de tensiones y pujas de
poder.
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En sintesis, entendemos que el acceso a los dere-
chos con igualdad de oportunidades para el colectivo
de usuarios/as de servicios de salud mental, necesita de
leyes y politicas publicas concretas que promuevan la
inclusién social y eliminen las barreras de accesibilidad
existentes, una de las cuales vinculamos a ciertos sesgos
de la formacién profesional.

En lo que respecta a la implementacién de la LNSM,
especificamente en relacién al Articulo 33° previamen-
te citado, la Comisién Interministerial de Politicas en
Salud Mental y Adicciones, la Direccién Nacional de
Salud Mental del Ministerio de Salud, la Secretaria de
Politicas Universitarias del Ministerio de Educacién y
representantes de distintas universidades, disefiaron
en el periodo 2014-2015, el documento Lineamientos
para la Mejora de la Formacién de Profesionales en Sa-
lud Mental (en adelante, Lineamientos). Se plantean en
él cuatro grandes ejes para pensar la adecuacién de las
carreras de grado a los objetivos de la LNSM. Estos son:
Enfoque de derechos, Inclusién social, Interdisciplina e
intersectorialidad, y Salud Publica.

Partiendo de alli, nuestro objetivo general fue des-
cribir y analizar la adecuacién de la formacién uni-
versitaria a los objetivos de la LNSM; en particular la
implementacién de los Lineamientos para la Mejora de
la Formacién de Profesionales en Salud Mental, en la
Licenciatura en Psicologia de la UBA, desde la sancién
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de laley en 2010 hasta la actualidad. En funcién de ello,
se disefiaron los siguientes objetivos especificos:

Objetivo especifico 1: describir los cambios que se
dieron en la curricula obligatoria formal de Licenciatu-
ra en Psicologia de la UBA, entre los afios 2010 y 2021.

Objetivo especifico 2: determinar las acciones que
se han desarrollado a nivel de la gestién universitaria
en la Facultad de Psicologia de la UBA vinculadas a la
implementacién de la LNSM.

Objetivo especifico 3: indagar acerca del grado de
conocimiento y la valoracién sobre la LNSM, que po-
seen docentes decisores de los programas y/o con roles
de gestion, estudiantes y graduados/as de la Licenciatu-
ra en Psicologia de la UBA.

Trama conceptual

El enfoque conceptual del problema se plantea des-
de la articulacién entre el campo de la salud colectiva
(Stolkiner, 2015b; Almeida-Filho y Paim, 1999; Stol-
kiner y Ardila Gémez, 2012) y el andlisis de politicas
publicas (Jaime et al., 2013) con enfoque de derechos
(Arcididcono, 2011); incluyendo importantes aportes
del campo de la educacion (Visacovsky et al., 1997; de
Alba, 1998).

Para conceptualizar la perspectiva de derechos en
salud/salud mental nos referenciamos en la corriente
de pensamiento de la Medicina Social o Salud Colec-
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tiva Latinoamericana. Partimos de la idea de que las
corrientes y tendencias del campo de la salud “son pro-
puestas politicas y técnicas que forman parte de com-
plejas articulaciones entre el Estado, lo social y las po-
liticas en salud” (Stolkiner y Ardila, 2012, p. 3). Dichas
propuestas se expresan luego en el terreno de la salud
mental, de formas particulares.

Las autoras destacan que esta corriente no constitu-
ye una “escuela” o una linea tedrica univoca sino que se
caracteriza por componerse de voces y autores diver-
sos, pero que comparten la conceptualizacién del pro-
ceso de salud-enfermedad-cuidado, el enfoque de de-
rechos y la perspectiva de integralidad en las pricticas.

Los aportes del enfoque de derechos en politicas
publicas, junto con el marco conceptual de la Salud Co-
lectiva, nos permiten pensar la exigibilidad de los de-
rechos de los/as usuarios/as de los servicios de salud
mental, en relacién con la LNSM en general y con la
adecuacién de la formacién universitaria, en particular.

Partimos de definir las politicas publicas como con-
juntos de practicas que se dirigen intencionalmente a
resolver algtn tipo de problema, transformando recur-
sos para producir bienes, servicios y/o regulaciones.
Desde el enfoque de derechos en politicas publicas se
entiende que la proteccién social es un derecho uni-
versal, garantizado por los tratados internacionales de
Derechos Humanos, y en el caso de la Argentina, tam-
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bién por la Constitucién Nacional. Esto implica que la
politica social debe universalizar la proteccién social
y transformarla en un derecho exigible. En otras pa-
labras, es entender a los derechos humanos como un
programa que orienta las politicas publicas de los Esta-
dos, proveyéndoles estindares y materializando asi los
derechos sociales (Arcididcono, 2011).

Asi, el enfoque de derechos humanos representa una
herramienta politica y técnica en el proceso de disefio,
implementacién y evaluacién de las politicas publicas,
aportando pardmetros exigibles en el cumplimiento de
los derechos basicos de la poblacién.

Paralelamente, el enfoque procesal de las politicas
consiste en “abordar las politicas publicas como un
proceso estructurado en distintas etapas o fases inte-
rrelacionadas, e identificar las cuestiones, preguntas y
problemas que en cada una de esas etapas se buscan re-
solver” (Jaime et al., 2013, p. 88).

En particular, en nuestra investigacién nos centra-
mos en la etapa de implementacién de la LNSM, dado
que el objetivo general consiste precisamente en el
analisis de la implementacién de los Lineamientos en
la Licenciatura en Psicologia de la UBA. Podemos defi-
nir la implementacién como el “conjunto de acciones y
comportamientos que permiten transformar las inten-
ciones u objetivos de una politica publica en productos,
resultados e impactos observables” (Jaime et al., 2013,
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p. 104). Mientras que la brecha de la implementacién
es la disparidad que frecuentemente hay entre lo que
se anuncia como politica y lo que en realidad se ejecuta
(Grindle, 2009).

Finalmente, consideramos que las carreras uni-
versitarias, a través de conceptos tedricos, bibliogra-
fia, planes de estudio, curriculas y otras herramientas,
convalidan ciertas pricticas cientificas y académicas en
detrimento de otras; transmitiendo asi, mds alld de lo
conceptual, un proyecto socio politico determinado
(Visacovsky et al., 1997; de Alba, 1998). Los procesos
de cambio en las universidades estdn estrechamente
vinculados a la gestién universitaria, que a su vez sue-
le estar atravesada por cuestiones como légicas politi-
co-partidarias y corporativas (Chiroleu, 2001), el rol de
los partidos politicos universitarios (Bianco, 2001) o
disputas entre claustros (Naisthat et al., 2005).

A su vez, dichas transformaciones producen en ma-
yor o menor medida cambios en el curriculum “escri-
to” o formal, que frecuentemente no van acompanados
de cambios correlativos en las practicas. Eisner (1979)
plantea que el curriculum manifiesto o formal com-
prende todo lo que la institucién ofrece a través de sus
planes de estudio, programas, objetivos; de forma pu-
blica y manifiesta. En cambio, el curriculum real o vivi-
do (Bolivar, 1999) es el que sucede en la prictica, en la
cual confluyen tanto los requerimientos del curriculum
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formal como las caracteristicas de docentes y estudian-
tes, el contexto institucional, factores socioculturales,
econdémicos y politicos, entre otros.

Enfoque metodolégico

Dado el cardcter exploratorio, descriptivo e induc-
tivo del presente trabajo, se utiliza para el mismo un
enfoque metodoldgico predominantemente cualitati-
vo, con combinacién de técnicas cualitativas y cuanti-
tativas. La estrategia de disefio es el estudio de caso, al
abordar un fenémeno contemporineo en su contexto
(Yin, 1994).

En relacién al periodo a relevar, se recortd el perio-
do 2010-2021, coincidiendo con el momento inmedia-
to anterior a la sancién de la ley, y con el ciclo lectivo
inmediato anterior a la fecha de presentacién de este
estudio, respectivamente.

Partimos del supuesto de que las transformacio-
nes en las practicas impulsadas por la LNSM requie-
ren cambios en la formacién tedrico-académica de los/
las profesionales (Luciani Conde, 2021; Zaldda et at,
2011); por lo cual, resulta crucial analizar los procesos
de cambio en la formacién de las carreras vinculadas a
la tematica.

La hipétesis que guia nuestro trabajo es que existe
una brecha de implementacién entre los objetivos de
politica publica planteados en la LNSM vy los Linea-
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mientos, y la formacién en la Licenciatura en Psicolo-
gia de la UBA.

Las técnicas de recoleccién de datos empleadas han
sido: a) entrevistas en profundidad, realizadas a tres ac-
tores que se consideraron claves por su rol en la gestién
universitaria, asi como en el disefio de los programas
de materias obligatorias -profesores/as titulares o aso-
ciados/as-.; b) revision documental de 44 programas
de todas las materias obligatorias de la Licenciatura
en Psicologia para el primer cuatrimestre de 2010 y el
segundo cuatrimestre de 2021, junto a temarios de to-
das las sesiones del Consejo Directivo de la Facultad de
Psicologia entre 2010 y 2021; y ¢) cuestionario a 145
estudiantes y graduados recientes (entre 2011 y 2021).
Los documentos fueron descargados del sitio web de
la Facultad de Psicologia (Facultad de Psicologia de la
Universidad de Buenos Aires, s.f.a; s.f.b). La seleccién
de las personas entrevistadas se realizé a través de un
muestreo no probabilistico intencional, en tanto se tra-
baj6 con la muestra disponible o accesible (Hernandez
Sampieri et al., 2014).

Como técnica cuantitativa, se realizé a través de la
aplicacién Google Forms un cuestionario compuesto
por preguntas tanto abiertas como cerradas. Se trat6
de una muestra no probabilistica de tipo homogéneo,
combinada con casos tipo (Hernindez Sampieri et al.,
2014). Tanto para el cuestionario como para las entre-
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vistas se obtuvo previamente el correspondiente con-
sentimiento informado.

Las técnicas de andlisis empleadas fueron andlisis
documental (para los programas y los temarios de las
sesiones del Consejo Directivo), analisis de datos esta-
disticos univariable, de vertiente descriptiva (aplicado
a cuestionario y programas) y andlisis de contenido
(para las entrevistas en profundidad y la pregunta final,
abierta, del cuestionario).

La Licenciatura en Psicologia en la UBA comprende
la cursada obligatoria de seis materias que conforman
el Ciclo Basico Comin y luego otros dos ciclos: el de
formacion general (CFG) y el de formacion profesio-
nal (CFP) (Facultad de Psicologia de la Universidad de
Buenos Aires, s.f.c).

El CFG estd compuesto por 15 materias obligatorias
y dos electivas, mientras que el CFP estd formado por
siete asignaturas obligatorias y tres electivas, divididas
en cinco éreas: Clinica; Justicia (o Juridica); Social-co-
munitaria; Educacional y Trabajo (Universidad de Bue-
nos Aires, s.f.a).

Se analizaron tanto para el primer cuatrimestre del
afio 2010 como para el segundo de 2021, 30 programas
de las 15 materias obligatorias del CFG y 14 progra-
mas de las 7 materias obligatorias del CFP; esto es dos
programas, correspondientes a las dos catedras existen-
tes, por cada materia, en cada afo. Los 44 programas
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mencionados abarcan la totalidad de los programas de
las materias obligatorias que se dictaron en esos cuatri-
mestres (siendo también la totalidad de las asignaturas
obligatorias del plan de estudios vigente).

Para rastrear la incorporacién de la ley a los progra-
mas se construy6 una matriz de datos en base a cuatro
categorias, una por cada eje de los Lineamientos (En-
foque de derechos, Inclusién social, Interdisciplina e
intersectorialidad, y Salud Publica), las cuales se divi-
dieron a su vez en subcategorias, a fin de lograr mayor
especificidad en la busqueda. Para disefiar estas subca-
tegorias se recurrid a investigaciones previas sobre el
tema (D' Agostino, 2015; Cataldo et al., 2018), asi como
a la lectura en minuciosa y contextualizada de los Li-
neamientos.

Una matriz de datos andloga a la utilizada para los
programas (pero sin la divisién en subcategorias), fue
utilizada para indagar acerca de la inclusion de los ejes
conceptuales de la LNSM en las cursadas de las materias
obligatorias, a través del cuestionario dirigido a estu-
diantes y graduados/as recientes. La lectura univariable
de la informacién nos brinda algunos resultados des-
criptivos, para luego contrastarlos con la informacién
obtenida a través de las otras técnicas.

Esta forma de tratamiento de los datos, impli-
ca reiterados ejercicios de comparacién, para po-
der valorar, relativizar y dar significacién a la infor-
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macién recabada (Lopez-Rolddn y Fachelli, 2015).
El proceso de sistematizacién de las entrevistas en
profundidad y de la pregunta final, abierta, del cues-
tionario; se realizé6 siguiendo las técnicas anili-
sis de contenido: anilisis temditico y de relaciones
(Marshall, y Rossman, 1989). Mediante el analisis te-
matico se buscé dilucidar los nicleos de sentido, cuya
presencia o frecuencia resultan relevantes para el obje-
tivo de la investigacién.

El principio de recurrencia temitica, junto con los
resultados de las técnicas cuantitativas, permitié deli-
mitar grandes nucleos tematicos, los que se ordenaron
siguiendo los criterios de integracién local e inclusiva
(Weiss, 1994). A partir de ello se procedié a generar
categorias, dando cuenta de regularidades en las situa-
ciones y los sujetos de estudio (Marshall, y Rossman,
1989). Dichas categorias fueron: las politicas publicas
en salud mental y derechos humanos; la LNSM vy los
Lineamientos en la formacion de psicélogos/as; la cu-
rricula de Licenciatura en Psicologia de la UBA; y la
gestién universitaria en la Facultad de Psicologia, vin-
culada a la LNSM.

Las modificaciones segiun los Ejes de los
Lineamientos

Encontramos que hay una incorporacién de los
temas y conceptos relativos a los ejes relevados en los
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programas de 2021 de la Licenciatura en Psicologia, con
respecto a los de 2010, que podemos vincular a la im-
plementacién de los Lineamientos. Esta incorporacién
no es homogénea: los ejes Interdisciplina e intersec-
torialidad y Salud Publica, estin representados en los
programas en un porcentaje mas elevado que los otros,
pero se mantienen estables en el periodo estudiado. Es
decir, la LNSM no parece haber tenido efectos al res-
pecto, excepto por algunos incrementos puntuales en la
frecuencia de algunos conceptos. Por otro lado, los ejes
Enfoque de Derechos e Inclusién social, muestran un
aumento en dicho periodo, que puede entenderse como
efecto, al menos en parte, de la implementacién de los
Lineamientos. Estos dos ejes son, sin embargo, los que
encontramos representados en el menor porcentaje de
materias, en comparacién con los otros dos, tanto en
2010 como en 2021. Es decir: pese a su mayor creci-
miento porcentual en el periodo estudiado, contindan
menos representados en la formacién.

A diferencia de los programas, donde el compara-
tivo 2010-2021, nos permite precisar algunos efectos
de la implementacién de la LNSM; en los discursos de
estudiantes y graduados/as sélo contamos con un dato
sincrénico, referente al momento de cursada de las ma-
terias, en el lapso de los tltimos 11 afios. No obstante lo
cual, encontramos elementos que nos permiten hacer
algunas inferencias acerca del proceso de implementa-

Revista SALUD MENTAL Y COMUNIDAD | Afo 10, N°15 | Diciembre de 2023

cidn, principalmente, que éste es en gran parte depen-
diente de cada docente que decide contenidos -por ser
titular- o los transmite -por estar frente a un curso-, lo
cual redunda en una mayor brecha de implementacién.

Existe una diferencia entre los programas y el cues-
tionario, respecto a qué ejes rastreados estin mas pre-
sentes en la carrera. Segun las personas encuestadas,
la categoria Enfoque de derechos se destaca en varias
materias, seguido por Inclusién social. Son justamen-
te los dos ejes menos representados en los programas
(Enfoque de derechos e Inclusion social), los que los/as
docentes mads estarian abordando en las clases, lo cual
podemos relacionar a otro modo de implementacién de
la ley en la transformacién del curriculum, pero no ya
el escrito sino el real o vivido. Sin embargo, no con-
tamos con datos previos a la ley acerca de esta misma
cuestién, como para ponderar cudnto es el efecto de su
implementacion.

Las modificaciones segin las materias

Resulta relevante sefialar que no se realizé un es-
tudio comparativo entre ambas citedras de la misma
materia, sino que los resultados se agruparon por asig-
natura, por considerar que dicha distincién excede a los
objetivos de la presente investigacion.

En la comparacién de los programas de 2021 respec-
to a los de 2010, observamos inclusiones conceptuales
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relativas a los ejes estudiados, especialmente en algu-
nas materias, que vinculamos al proceso de implemen-
tacién de los Lineamientos. Cuatro materias amplian
dos de los ejes en sus programas de 2021, incluyendo
conceptos (subcategorias) que no estaban en 2010 y au-
mentando la frecuencia de conceptos que ya tomaban.
Es el caso de Teoria y técnica de grupos, Psicologia evo-
lutiva: nifiez; Psicologia social y Salud publica y salud
mental, destacindose esta ultima.

En congruencia con lo anterior, de las entrevistas en
profundidad surge la idea de que los ejes estructurantes
de la LNSM estaban presentes en los contenidos de al-
gunas de las materias arriba mencionadas, atin antes de
la sancién de la misma.

Las asignaturas que incluyen en sus programas de
2021 al menos una subcategoria de las estudiadas para
algtn eje, que no estaba para nada representado en los
programas de 2010, son ocho: Psicologia y epistemo-
logia genética, Teoria y técnica de grupos, Historia de
la psicologia, Psicologia evolutiva: nifiez; Salud publica
y salud mental; Psicologia educacional; Psicologia del
trabajo y Psicoandlisis: Freud (esta Gltima de modo muy
acotado).

Por otro lado, encontramos una diferencia inte-
resante entre la letra de los programas, segtin la cual
s6lo dos de las 15 asignaturas del CFG (13%) en 2010
y una de 15 (7%) en 2021, no incluyen ninguna de las
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categorias relevadas. Y lo que manifiesta al menos 83%
de los/as encuestados/as, segin quienes ese porcentaje,
considerando ambos ciclos en conjunto, se eleva a 67%.

En contraste, en casi todas las materias cursadas, al-
gun porcentaje variable de los/as encuestados/as refie-
re que se mencioné la LNSM; mientras que de la revi-
sién de los programas, dicha ley solo figura en cinco de
los 22. De estos cinco, tres son efectivamente también
tres de las materias que las personas encuestadas mas
reconocen como transmisoras de los temas vinculados
a la ley: Salud publica y salud mental; Psicologia, ética
y derechos humanos y Psicologia juridica. Se observa
que muchas asignaturas que no mencionan la ley en los
programas; si la nombran en clase. Y viceversa. Hay
conceptos en los programas que nunca se transmiten
en la cursada.

Adicionalmente, se indagé en el cuestionario sobre
la importancia dada en las cursadas a estos ejes, desta-
candose en las respuestas nuevamente Salud publica y
salud mental, seguida por Psicologia, ética y derechos
humanos, y Teoria y técnica de grupos.

Lo anterior refuerza la idea de la inclusién focaliza-
da y no integral de los temas en las curriculas, lo cual es
dicho expresamente en las encuestas, de donde surge
que ésta es una de las carencias en la implementacién de
la ley. Segun se repitié en las respuestas de la encuesta:
“Deberia ser un eje central en nuestra formacién, co-
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noci la ley de salud mental recién en el tercer ano de
la carrera”; “Creo que deberian de ser conceptos trans-
versales en la formacién y futura labor. En las materias
electivas y la practica [profesional, electiva] (todas del
Area Social comunitaria) fueron ejes fundamentales de
la cursada”.

Paralelamente, la percepcién de las personas en-
cuestadas es muy variable; lo cual converge con el
planteo de que hay experiencias de cursadas muy di-
versas; incluso al interior de una misma materia. en la
mayoria de las materias es altamente dependiente del/
la docente, la posibilidad de que los/as estudiantes se
encuentren con estos ejes conceptuales. Esto refuerza
la idea de la brecha de implementacién entre el objeti-
vo de una transformacién integral de la formacién y lo
que efectivamente sucede en las aulas. También los/as
entrevistados ponen de manifiesto la existencia de las
dos formas de concrecién del curriculum, el formal y
el real; asi como el lugar que llamamos docente-depen-
diente de la transmisién de algunos conceptos. Surge la
idea de que hay materias que incluyen los contenidos en
sus programas “pero no se termina dando después en
los hechos” (entrevista 3), asi como la diferencia entre
“profesores que de manera espontinea trabajen estos
contenidos [y] un planteo institucional” (entrevista 1).
Lo que se enlaza directamente a la cuestién de la gestiéon
universitaria, que ampliamos en el siguiente apartado.
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Notamos entonces que se repite la focalizacién que
ubicamos en el apartado anterior. La presencia en 2021
de los ejes de los Lineamientos tanto en el curriculum
formal como en el real, no se da de modo homogéneo.
Son las materias del Area Social-comunitaria, Juridica
y Educacional, las que se destacan.

Estas lineas de andlisis resultan convergentes con
lo recabado en las entrevistas. En las tres, las materias
que se seialan como mads atravesadas por los ejes de
los Lineamientos, contindan siendo las de Area Social
comunitaria o Juridica, destacindose nuevamente la
mencién a Salud publica y salud mental. Materias que
estarian relegadas en importancia en el contexto de una
carrera que los/as propios/as entrevistados/as definen
como de fuerte orientacién clinica. Lo que si se obser-
va en las entrevistas es un posicionamiento diferente
respecto a esta predominancia de lo clinico por sobre
las demds 4reas: dos de las personas entrevistadas (en-
trevista 1y 2) lo leen criticamente, mientras que la otra
lo naturaliza.

La gestion en la Facultad y su vinculo con la
implementacion de la LNSM

El gobierno de las Facultades dependientes de la
Universidad de Buenos Aires, estd a cargo de un Con-
sejo Directivo (en adelante, CD) y de un Decano (Uni-
versidad de Buenos Aires, s.f.b). En el caso de la Fa-
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cultad de Psicologia, el CD estd compuesto por ocho
representantes del Claustro de profesores, cuatro del
Claustro de graduados y cuatro del de estudiantes. Es-
tos representantes se eligen por votacién entre sus pa-
res. Para el Claustro de profesores existe en los tltimos
20 anos una lista unica; por ende, todos los miembros
de este subgrupo mayoritario pertenecen a la misma
agrupacién. Esta ultima, tiene a su vez relacién direc-
ta con las agrupaciones de estudiantes y graduados/as,
que sostienen la mayoria en los respectivos claustros.

Los/as tres entrevistados/as coinciden en sefialar
que altas autoridades de la facultad se ocuparon institu-
cionalmente de articular el tema de la implementacién
de la LNSM en la Facultad de Psicologia. Sin embargo,
también acuerdan en que no recibieron oficialmente
comunicacién de lo que sucedié en esas gestiones. “La
Facultad de Psicologia cumplié con la invitacién a los
Lineamientos [...] ...) [pero] ni siquiera fue puesto en
comun, ni siquiera en clave informativa” (entrevista
1); “nunca se me llamé [...] nunca se me consulté nada
al respecto” (entrevista 2); “no tengo esa informacion”
(entrevista 3).

Ante la pregunta acerca de si tienen conocimiento
sobre si en alguna sesién del CD, desde 2010 hasta la
actualidad, se trato el tema de adecuar la formacién de
grado en funcién de la LNSM y/o los Lineamientos,
todos/as los entrevistados coinciden en sefialar que no.
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Un punto central de divergencia entre las personas
entrevistadas, es si la inclusién focalizada de conceptos
relativos a la ley en alguna materia, resulta suficiente
para decir que la LNSM estd plenamente implementada
al interior de la carrera.

Los posicionamientos contrapuestos -segun veni-
mos puntualizando- entre lo planteado en las entrevis-
tas 1y 2, por un lado, y en la tercera por el otro, insisten
en la lectura que hacen estos actores sobre la gestion.
Asi, quienes coinciden ubican a nivel de la gestiéon de
la Facultad, uno de los principales escollos a resolver
para la efectiva implementacién de la LNSM. “El creci-
miento de la institucién estd mds al servicio del fortale-
cimiento de algunos grupos corporativos, corporacio-
nes internas de la institucién, més que [al servicio de]
la articulacién que se necesita entre la formacién y la
sociedad” (entrevista 2). Menciona “desde grupos cor-
porativos a corrientes politicas que mantienen su sesgo
dentro de la universidad, hasta grupos corporativos del
campo psi” (entrevista 2), que vincula con la no imple-
mentacion de la ley en la Facultad de Psicologia. Tanto
en la entrevista 1 como en la 2, ubican como problema-
tica la lista inica actual en las elecciones del Claustro de
profesores.

En la entrevista 3, si bien la entrevistada refiere que
no estd totalmente implementada la LNSM en la Fa-
cultad de Psicologia, ante la pregunta al respecto de los

Carril



Formacién profesional y perspectiva de derechos en salud mental... p35-56

obstéculos, los ubica por fuera de la institucién, en la
“resistencia de la psiquiatria que no quiere perder su lu-
gar de poder” (entrevista 3). Mientras que de la propia
gestion de la Facultad, dice que es un tema “no resistido
pero fomentado tampoco” (entrevista 3).

Adicionalmente se trabajé sobre los temarios de las
sesiones del CD. Se revisaron un total de 148 temarios:
144 correspondientes a sesiones ordinarias y cuatro a
sesiones extraordinarias, lo cual constituye la totalidad
de los temarios desde el afio 2010 hasta el afio 2021 in-
clusive.

No se encontré ninguna mencién en los temarios
a los Lineamientos. Respecto a la LNSM, se hallaron
menciones en 3 de las 148 sesiones, pero que no se vin-
culan a la implementacién de la misma al interior de la
Facultad.

Es decir, la falta de acciones de gestiéon emanadas
de las autoridades de la Facultad que se observa en los
temarios, es congruente con la ausencia de tratamiento
del tema de la implementacién de la LNSM y los Linea-
mientos, referida por todos/as los/as entrevistados/as.

Este corrimiento del gobierno de la Facultad respec-
to a la implementacién de los Lineamientos, sostene-
mos que se relaciona con la variedad de experiencias
de cursada relatadas por los/as estudiantes: al no ser un
planteo institucional, queda ligada a cada citedra y/o
cada docente, la decisién de incluir los ejes conceptua-
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les de la LNSM en la formacién; lo cual refuerza la idea
de la brecha de implementacién entre el objetivo de
una transformacién integral de la formacién, plateado
por la LNSM vy los Lineamientos, y lo que efectivamen-
te sucede en las aulas.

En relacién a la valoracién de los/as encuestados/
as sobre las categorias estudiadas, le asignan gran im-
portancia dentro de su formacién como psicélogos/a,
marcando un contraste con la poca cantidad de mate-
rias que, segln las encuestas, transmiten estos ejes en
un lugar central. Es decir, estudiantes y graduados/as
consideran estos temas y conceptos fundamentales, a la
vez que entienden que no les son transmitidos con esa
centralidad. Ubican esto como problematico pero no lo
relacionan con la gestién universitaria ni con la politica
publica en general. En una sola respuesta a la pregunta
abierta del cuestionario, aparece espontineamente el
tema de las politicas publicas en materia de derechos
humanos y salud mental, articulando con la perspectiva
de género. Mientras que los aspectos de gestién, no son
explicitados directamente, aunque la reiterada alusién a
la necesidad de revisar el plan de estudios, implica ine-
vitablemente acciones de gestién. Esto nos da la pauta
de la escasa implicaciéon que sienten los/as estudiantes
y graduados/as recientes de la Licenciatura en Psicolo-
gia de la UBA, en una transformacién que sin embargo
consideran necesaria.
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Transversalidad wversus focalizaciéon en la
implementacion de los Lineamientos

Los Lineamientos en los que nos basamos plantean
claramente la importancia de la transversalidad de los
ejes estudiados a lo largo de toda la carrera. Sin em-
bargo, de la letra de los cuestionarios, las entrevistas
y los programas surge que los/as estudiantes encuen-
tran estos contenidos de un modo tardio y segmentado,
mas hacia el final de su formacién de grado que desde el
comienzo y en toda su trayectoria. Asi, los cuatro ejes
se encuentran mas representados en el CFP que en el
CFG, tanto en el curriculum manifiesto como en el real
o vivido.

A su vez, observamos otra focalizacién al interior de
cada ciclo, en ciertas asignaturas. Salud publica y salud
mental, es la materia del CFG que mas se destaca por la
inclusién de los ejes conceptuales estudiados, tanto en
los programas de 2021 como en los cuestionarios; a la
vez que es mencionada en dos de las entrevistas.

En el CFP encontramos que las materias Psicologia,
ética y derechos humanos, Psicologia Educacional y
Psicologia del trabajo incluyen, en 2021, conceptos de
los cuatro ejes de los Lineamientos; lo cual coincide en
parte con la percepcién de estudiantes y graduados/as
recientes, quienes destacan la primera de esas tres ma-
terias, seguida por Psicologia Educacional y Psicologia
juridica.
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Como contrapunto, las asignaturas Estadistica y
Clinica psicolégica y psicoterapias: clinica de adultos,
son las inicas que no tienen en sus programas ninguna
mencién a ninguna de las subcategorias relevadas. Pero
si tienen, segun los cuestionarios, alguna escueta men-
cién en las clases.

Situamos entonces que las materias en las que se
destaca la inclusidn de los ejes rastreados, tanto en los
programas como en las entrevistas y cuestionario, estan
vinculadas principalmente al Area Social-comunitaria,
seguida por la Juridica y Educacional; mientras que en
las materias del Area Clinica su presencia es notoria-
mente menor.

Esta doble focalizacién la relacionamos, por un
lado, con la etapa en la formacién de grado; y por otro,
con el drea en la cual se inscribe la materia. En cuanto
a la etapa, los ejes rastreados se incluyen, en promedio,
en menos de la mitad de las materias consideradas de
formacién general. El CFP, que apunta especificamente
a la formacién para la prictica profesional, incluye mu-
cho mis sistematicamente los ejes de los Lineamientos,
con la notoria excepcién de la materia Clinica de Adul-
tos en los programas. Lo que indica que estos ejes se
piensan mais ligados a la formacién profesional que a la
general, pero a la vez, vinculados sélo a ciertas dreas de
dicha formacién, marcando asi esa doble focalizacién a
la que aludimos. Y, paralelamente, la tensién entre cu-
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rriculum manifiesto y real, en tanto en lineas generales,
los conceptos estudiados aparecen mis en las clases que
en la letra de los programas.

La revision bibliografica (Benito y Elmasian, 2010;
Fierro et al., 2019) coincide en sefialar que las materias,
conceptos y contenidos vinculados a la llamada Area
Clinica, suelen tener preponderancia en comparacién
a las otras dreas mencionadas en el Plan de Estudios.
Ubican el predominio hegemoénico de textos y autores
desde el psicoanilisis, especialmente Freud y Lacan,
junto con la orientacién a la practica clinica individual
del graduado.

El plan curricular de 1985, ya hablaba de “dreas y
modalidades tradicionalmente relegadas del ejercicio
de la psicologia en nuestro medio, como la psicologia
social e institucional y los abordajes grupales y comu-
nitarios” (Universidad de Buenos Aires, s.f.a). Otras
investigaciones retoman el tema de la orientacién a la
practica clinica individual y plantean la existencia de
una tensién “entre una clinica individual, especializada,
mayormente psicoanalitica-asistencial por un lado, y
dispositivos comunitarios o grupales por el otro” (Bang
et al., 2020), que atraviesa las précticas de los/as gra-
duados/as.

Tensién vinculada con el modelo biomédico en la
formacion y las précticas en psicologia (Bang et al.,
2020), y con la persistencia de la matriz formativa tra-
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dicional, como eje de la formacién universitaria (Lucia-
ni Conde, 2021).

Conclusiones finales

La caracterizacién de la gestién en la Facultad de
Psicologia de la UBA, junto al andlisis de los programas
y de las posiciones de actores institucionales claves, nos
permiten ubicar ejes en tensién dentro del proceso de
implementacién de la LNSM en dicha Facultad. Existe
una brecha de implementacién significativa entre los
objetivos fijados en la ley y los Lineamientos, y lo que
efectivamente se ha concretado en la adecuacién de
la formacién. La ausencia de tratamiento del tema en
el CD, junto con la falta de capacitacién, consultas o
informacién especifica emitida desde la Facultad, son
puntos en los que concuerdan todos/as los/as actores
que hemos entrevistado.

Uno de los hallazgos de nuestra investigacién indica
que no se han diseiiado desde la gestion de la Facultad,
medidas para implementar la adecuacién en la forma-
cién que se estipula en los Lineamientos. Es decir, que
no podemos vincular las transformaciones que efecti-
vamente encontramos, con la gestién organizacional.
Relacionamos estos cambios a decisiones particulares
de titulares de citedra y demds docentes.

Concluimos que miembros del CD, docentes ti-
tulares, estudiantes y graduados/as, coinciden en dos
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aspectos centrales: valorar positivamente la LNSM vy
plantear la necesidad de profundizar en su implemen-
tacién en la Facultad. Sin embargo, se observan en las
entrevistas dos posiciones diferentes, que implican dos
formas distintas de comprender dicha implementacién.
Una, que conceptualiza la adecuacién a la LNSM y mas
en general, la perspectiva de derechos como articulador
troncal de la carrera en cuestion. Y otra, que entiende
esto mismo como algo focalizado, competencia de un
sector especifico y que se resolveria con la inclusién de
contenidos en alguna materia puntual. Surge del mate-
rial en su conjunto un posible hilo explicativo, ligado a
cierta forma de entender la especificidad de la profesién
de la/el psicologa/o, predominantemente relacionada
a la clinica individual y a la psicopatologia. A la vez,
enmarcamos esta explicacién en el contexto mds am-
plio de la persistencia en las carreras universitarias de
la matriz formativa tradicional, caracterizada por la au-
sencia del enfoque de derechos como eje articulador de
los conocimientos y practicas profesionales.

La disparidad en la valoracién arriba descrita por
parte de docentes titulares o asociados/as y miembros
del CD, no la encontramos en estudiantes y graduados/
as recientes. Por el contrario, la gran mayoria de ellos/
as coincide en la importancia fundamental de lo relativo
ala LNSM y en la necesidad de una transversalidad, aun
no lograda, en la incorporacién en su formacién. Sin
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embargo, no se plantean explicitamente como agentes
de ese cambio ni prestan espontineamente relevancia a
los aspectos de gestién en este proceso.

El material analizado confluye en lo que hemos
nombrado como la tensién entre transversalidad y fo-
calizacién, que podemos tomar como un analizador de
la problemaitica de la implementacién de la LNSM en
la Facultad de Psicologia. Encontramos que esta ten-
sién se manifiesta de diversas formas. Una de ellas es la
manera de entender la inclusién de los ejes conceptua-
les de los Lineamientos en la formacién, ya sea como
incorporaciones puntuales de conceptos o como una
reformulacién integral de la formacién desde una pers-
pectiva de derechos. Otra forma en la que se manifiesta
esta tension refiere a en qué trayecto de la formacién
se focaliza esa inclusién: la ubicamos hacia el final de
la carrera, en las materias del CFP. Una tercera forma
de focalizacién se expresa en la prevalencia del Area
Clinica en la formacién y en la orientacién que se da a
la practica profesional, en comparacién con las demds
dreas estipuladas en el Plan de estudios. Las materias
que mds incluyen los ejes de los Lineamientos, entre las
que se destacan Salud publica y salud mental, del CFG,
y Psicologia, ética y derechos humanos, del CFP, no
pertenecen al Area Clinica.

En general, para todos estos pares en tension, los re-
sultados de esta investigacién convergen en la tenden-
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cia a la focalizacién como modo en que se ha dado hasta
el momento, la incorporacién de la perspectiva de la
LNSM a la carrera de Psicologia. Es decir, no se ha im-
plementado la transformacién integral de la formacion,
desde una perspectiva de derechos, que plantea la ley.

Es importante mencionar que los programas del
CFP registraron pocas variaciones en relacién al tema
en el periodo estudiado, lo cual abre la pregunta acerca
de si esto se debe a que la perspectiva de derechos hu-
manos en salud mental ya estaba recorriendo en pro-
fundidad la formacién profesional, con anterioridad a
la ley, o si por el contrario, la curricula tiene una fijeza
que no se vio practicamente alterada por la sancién de
la LNSM. Por las tensiones recortadas y la bibliografia
trabajada, nos inclinamos por esta segunda opcidn, vin-
culdndola a la persistencia de la matriz formativa tradi-
cional que hemos conceptualizado.

Si bien planteamos la ausencia de medidas a nivel
de la gestién de la Facultad para la implementacién de
la LNSM, de la investigacién realizada surgen algunas
modificaciones que se han concretado en los ultimos 12
anos, en funcién de la adecuacién de la formacién de
grado en Psicologia. Se han incorporado en los progra-
mas de las materias obligatorias entre 2010y 2021, con-
ceptos relativos a dos de los ejes de los Lineamientos:
Enfoque de derechos e Inclusién social; que son, ade-
mas, los ejes mdis presentes en las cursadas segin estu-
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diantes y graduados/as recientes. Es, como menciona-
mos, un cambio focalizado, sobre todo en las materias
de las dreas Social comunitaria y Educacional; que se da
especialmente en materias del CFG, lo cual, sin llegar a
revertir la focalizacién que ubicamos, en tanto los ejes
de los Lineamientos contintan estando mds presentes
en el CFP, marca una tendencia auspiciosa, dado que
los/as estudiantes se estarian encontrando més tempra-
namente con esos COnceptos.

La variacién entre el curriculum manifiesto y el
real, asi como la gran disparidad de experiencias en las
cursadas de las materias, nos permite afirmar que la
presencia de los conceptos fundamentales de laley en la
formacién de grado, es altamente docente-dependien-
te. Esto es: varia segun cada titular de citedra, que de-
cide incorporar o no los ejes en los programas; y segin
cada docente que estd frente a curso, que los aborda y
les da relevancia o no en sus clases.

Surge del material la idea de un funcionamiento
pseudo democritico del CD, asociada a la falta de tra-
tamiento alli de la implementacién de la LNSM, y por
ende, a la brecha de implementacién. La inexistencia
de listas distintas que compitan en las elecciones del
Claustro de Profesores en los tltimos 20 afios, junto a
la continuidad de la misma agrupacién en la posicién
de mayoria en el CD, desde la vuelta de la democracia,
refuerzan esta linea, que podria ser profundizada en
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futuras investigaciones sobre el tema. Por otro lado,
formulamos un interrogante acerca del modo en que se
dan los procesos de cambio en las universidades y qué
lugar tiene el gobierno universitario en ello, en especial
en este caso, en la Facultad de Psicologia de la UBA. In-
vestigaciones futuras podrin precisar dénde se toman
efectivamente las decisiones, si es solamente en el CD o
también por fuera, incluyendo el lugar de los intereses
politico-partidarios y corporativos, por ejemplo. Que-
da planteada la pregunta por la necesidad de una mayor
democratizacién a nivel de la gestién de la Facultad.
Para concluir este trabajo, queremos enfatizar en la
necesidad de que las y los estudiantes, sean considera-
dos/as aliados/as en el proceso de la adecuacion de la
formacién de grado. Resulta auspicioso pensar que la
mejora en la implementabilidad no es asunto de unos/
as pocos/as. Esperamos que esta investigacion aporte a
colectivizarla, fortaleciendo el interés tanto de los/las
estudiantes como de la gestién de la Universidad, los/
as docentes y la comunidad educativa en su conjunto.
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